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SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

CERTIFICADO DE AUDITORIA

Processo: 00.001832/2023-48

Tipo de Processo: Gestdo e Controle: Prestacdo de Contas Anual de Crea
Assunto: Prestacdo de Contas Anual - Exercicio 2022 / Crea-PI
Interessado: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Piaui

Prezado Coordenador da CCSS,

O presente processo trata da Prestacdao de Contas Anual do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
do Piaui - CREA-PI, relativo ao exercicio de 2022.

Desta forma, foram examinados os atos de gestdo dos responsaveis pelas areas auditadas, especialmente
aqueles listados no art. 10 da IN TCU 63/2010, praticados no periodo de 12/01/2022 a 31/12/2022.

Os exames foram efetuados por sele¢do de itens, conforme escopo do trabalho definido no Relatério de
Auditoria constante deste processo, em atendimento a legislagdo federal aplicavel as atividades examinadas
no Regional e ao Plano de Auditoria Interna-PAINT/2023 e incluiram os resultados das a¢des de controle realizadas ao
longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da Unidade Auditada.

As principais constatagdes, que subsidiaram a emissdo de opinido sobre a prestacdo de contas do gestor
do CREA-PI constam dos seguintes Achados de Auditoria desta equipe de auditoria do Confea (institucional - SEI
n? 0993992), bhem como da empresa de auditoria independente (SEI n2 1143101 e 1232054):

ACHADOS AUDITORIA INSTITUCIONAL CONFEA (SEI N2 0993992):

- 01: Proceder o necessario acompanhamento do assunto até entao disciplinado pela Resolu¢do n2 1.094,
de 2017, haja vista que o Livro de Ordem vincula-se as Anota¢des de Responsabilidades Técnica - ART afins, tornando-
se, "obrigatdrio para a emissdao de Certiddo de Acervo Técnico — CAT aos responsdveis pela execugdo e fiscalizagdo de
obras iniciadas a partir de 12 de janeiro de 2018"; cabendo aos Plendrios dos Creas, a partir de propostas das Camaras
Especializadas, definirem outras atividades e servigos técnicos para os quais a adogdo do Livro de Ordem sera obrigatéria
para a emissdo da CAT. Atentar, no entanto, para o fato de que com a aprovac¢do da Decisdo Plenaria PL-0259/2023,
restou recepcionado o mérito da Proposta CP n2 58/2021 consolidada pelo Colégio de Presidentes (CP), de revogacdo da
Resolucdo n? 1.094, de 31 outubro de 2017, assim decidindo por unanimidade: "1) Aprovar o mérito da Proposta CP n2
58/2021 consolidada pelo Colégio de Presidentes (CP), de revogacdo da Resolucdo n2 1.094, de 31 outubro de 2017, que
dispde sobre a adoc¢do do Livro de Ordem de obras e servicos das profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea e
Mutua. 2) Encaminhar o presente processo a Geréncia de Conhecimento Institucional — GCl para o prosseguimento dos
tramites previstos na Resolugdo n? 1.034, de 2011. 3) Estabelecer a adogdo do rito ordinario para o presente processo
legislativo. 4) Determinar que o anteprojeto seja encaminhado, de imediato, eletronicamente para a manifestagdo dos
agentes competentes previstos no art. 21 da Resolugdo n2 1.034, de 2011. 5) Determinar a disponibilizagdo, de imediato,
do anteprojeto em tela no site do Confea para consulta publica, na area especifica para este fim. 6) Determinar
a suspensdo temporaria da aplicacdo do § 22 do artigo 12 da Resolucdo 1.094/2017, até o tramite final do projeto de
resolucdo, evitando-se, com isso, questionamentos judiciais e prejuizos aos profissionais e empresas registradas no
Sistema Confea/Crea e Mutua. 7) Comunicar a todos os Creas acerca do item 6 desta decisdo, bem como sobre a consulta
publica sobre o projeto de resolugcdo de revogagdo do Livro de Ordem."

Nota: Compete esclarecer ao Regional que desde 16 de fevereiro de 2023 a aplicagdo do § 22 do artigo 19
da mencionada Resolugdo foi suspensa e, portanto deixa de ser obrigatdria a apresentacdo do Livro de Ordem para
emissdo desses acervos técnicos. Ndo obstante e caso ainda assim, o profissional registrados ou com visto no Crea-
Pl, deseje utiliza-lo para gestdo de suas obras, entende-se por producente tal iniciativa, haja vista a qualificagdo que tal
recurso possibilita quando do exercicio da atividade profissional. E, também, por for¢a do § 32 do art. 12 da Resolugdo n?
1.094, de 2017, que encontra-se em fase de estudos no ambito da GCl do Confea para consequente alteracao, entende-
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se recomendavel que os "Plenarios dos Creas, a partir de propostas das Camaras Especializadas, definirem outras
atividades e servigos técnicos para os quais a adog¢do do Livro de Ordem serd obrigatdria para a emissdo da CAT", até
mesmo para fins de bem e corretamente vir a contribuir e subsidiar a necessaria alteragdo que o mencionado normativo
pede, consoante aos termos estabelecidos na Decisdo Plendria PL-0259/2023.

02 - Submeter a consideragdo das Camaras Especializadas, analisarem a pertinéncia de fixar parametros e
consequentes definicdes a serem observadas pela area de fiscalizagdo onde, minimamente, possam ser averiguadas
questdes de conduta profissional que incorram em procedimento de cancelamento do registro profissional desde que
comprovada a pratica de ma conduta publica, escandalos e crimes infamantes, assim entendidos: "I - md conduta
publica: a atuacgdo incorreta, irregular, que atenta contra as normas legais ou que fere a moral quando do exercicio
profissional; Il - escandalo: aquilo que, quando do exercicio profissional, perturba a sensibilidade do homem comum pelo
desprezo as convengdes ou a moral vigente, ou causa indignacdo provocada por um mau exemplo, por ma conduta
publica ou por acdo vergonhosa, leviana, indecente, ou constitui acontecimento imoral ou revoltante que abala a opinidao
publica; 1l - crime infamante: aquele que acarreta desonra, indignidade e infamia ao seu autor, ou que repercute
negativamente em toda a categoria profissional, atingindo a imagem coletiva dos profissionais do Sistema
Confea/Crea; IV - impericia: a atuagdo do profissional que se incumbe de atividades para as quais ndo possua
conhecimento técnico suficiente, mesmo tendo legalmente essas atribui¢des; V - imprudéncia: a atuagao do profissional
que, mesmo podendo prever consequéncias negativas, pratica ato sem considerar o que acredita ser fonte de erro; e VI -
negligéncia: a atuacdo omissa do profissional ou a falta de observa¢do do seu dever, principalmente aquela relativa a ndo
participacdo efetiva na autoria do projeto ou na execug¢do do empreendimento."

Cabe destacar que com relagdo aos enquadramentos, é entendidos como ma conduta ou escandalos
passiveis de cancelamento do registro profissional, entre outros, os seguintes atos e comportamentos: | - incidir em erro
técnico grave por negligéncia, impericia ou imprudéncia, causando danos; Il - manter no exercicio da profissdo conduta
incompativel com a honra, a dignidade e a boa imagem da profissdo; Ill - fazer falsa prova de qualquer dos requisitos para
o registro no Crea; IV - falsificar ou adulterar documento publico emitido ou registrado pelo Crea para obter vantagem
indevida para si ou para outrem; V - usar das prerrogativas de cargo, emprego ou fungdo publica ou privada para obter
vantagens indevidas para si ou para outrem; VI - ter sido condenado por Tribunal de Contas ou pelo Poder Judiciario por
pratica de ato de improbidade administrativa enquanto no exercicio de emprego, cargo ou fungao publica ou privada,
caso concorra para o ilicito praticado por agente publico ou, tendo conhecimento de sua origem ilicita, dele se beneficie
no exercicio de atividades que exijam conhecimentos de engenharia, de agronomia, de geologia, de geografia ou de
meteorologia; e VII - ter sido penalizado com duas censuras publicas, em processos transitados em julgado, nos ultimos
cinco anos.

03 - Nesse contexto e, embora o Crea-Pl tem intensificado o processo de adequagdo de procedimentos
internos pertinentes a LAl, no que se refere a LGPD, carece de objetivo atendimento aos quesitos e consequente
adequacdo ao estabelecido na Nota Técnica GTLGPD N2 1/2019 do Confea, recomendando-se, assim, atentar, sobretudo,
ao seguintes pontos em especifico relacionando-se tais questdes considerando o instituido pela Lei n2 13.709, de
2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD: 1) Protecdo a privacidade: assegurar o direito a privacidade e a
protecao de dados pessoais dos usuarios, por meio de praticas transparentes e
seguras, garantindo direitos fundamentais; 2) Transparéncia: estabelecer regras claras  sobre
tratamento de dados pessoais; 3) Desenvolvimento: fomentar o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico; 4) Padronizagdo
de normas: estabelecer regras Unicas e harmonicas sobre tratamento de dados pessoais, por todos os agentes e
controladores que fazem tratamento e coleta de dados; 5) Seguranga juridica: fortalecer a seguranca das relagGes
juridicas e a confianga do titular no tratamento de dados pessoais, garantindo a livre iniciativa, a livre concorréncia e a
defesa das relagbes comerciais e de consumo, e 6) Favorecimento a concorréncia: promover a concorréncia e a livre
atividade econdmica, inclusive com portabilidade de dados.

Nota: Nesse contexto e, embora o Regional disponibilize objetivas informagbes sobre a matéria em seu
sitio via o link https://transparencia.crea-pi.org.br/index.php/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais-lgpd/ importante
e necessario se faz, uma eficaz publicizagdo e consequente treinamento para todos os integrantes do Quadro de Pessoal
com a finalidade de informar quest&es pertinentes a aplicabilidade e inicio da vigéncia das san¢bes da LGPD.

04 - No que se refere ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo - PDTI, o Crea-Pl busca contemplar as
necessidades e objetivos estratégicos, visando a melhoria da qualidade dos servicos prestados aos profissionais
registrados e a sociedade em geral. Porém, importante se faz destacar, que o plano deve contemplar, também,
tendéncias e inovagdes tecnoldgicas, a fim de garantir a competitividade e a atualizacdo do Regional em seus
procedimentos. Assim e para fins de futuras revisdes/formalizagcdes sobre o assunto, entende-se pertinente recomendar
consultar a "Analise do Processo de Gestdo de Riscos na Elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢édo — PDTI
no Setor Publico" (https://portal.tcu.gov.br/data/files/AF/05/69/F0/8C75D410F10055D41A2818A8/2545531.PDF), bem
como a situacdo do planejamento estratégico institucional e de Tl na Administracdo Publica Federal (Acérddo
2.585/2012-TCU-Plenério) e o "Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo" do Confea de 2014/2015, 2016/2017,
2020/2022 e 2023/2025 (https://www.confea.org.br/midias/pdti2023.pdf ) sendo que informag¢Bes complementares
podem ser obtidas mediante direta interlocu¢do com a Superintendéncia de Estratégia e Gestdo/Gerencia da Tecnologia
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da Informacgéo - SEG/GTI do Confea, haja vista se tratar da recente "atualizacdo do Plano de Tecnologia da Informac&o",
submetido ao Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo - CGTlI e aprova¢do do Conselho Diretor do
Confea. Igualmente, entende-se por oportuno, também, seja verificado junto a drea de Tecnologia da Informacdo do
Confea que se encontra vinculada a Superintendéncia de Estratégia e Gestdo (GTI/SEG), sobre a possibilidade de, no que
couber, maior aderéncia e utilizacdo/desenvolvimento/contratacdo das funcionalidades existentes no Portal do Confea na
rede mundial de computadores (www.confea.org.br), bem como a possibilidade de aderéncia ao Sistema Multiérgdo do
Sistema Eletrénico de Informagdes - SEi. Nessa especifica questdo do SEi Multidrgdos, cabe informar que o Confea passou
a utilizd-lo a partir de 04 julho de 2023, conferindo consecug¢do ao Projeto PIC-16 e possibilitando de adesdo dos
Conselhos Regionais.

Obs.: Atentar e Observar no que couber - Conforme instru¢cdo Normativa n2 1, de 4 de abril de 2019, a
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Governo Federal (SLTI), o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao e Comunicagao - PDTIC é um "instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos
de TIC, com o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informagdo de um 6érgao ou entidade para um
determinado periodo". Atentar para o disciplinado na IN 04, de 2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, contemplando atualizages, devidamente observada
pelo TCU, atualmente revogada pela Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019, na versdo compilada com
as alteracdes das Instru¢des Normativas SGD/ME n® 202, de 2019, SGD/ME n2 31, de 2021 e SGD/ME n2 47, de 2022
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-1-de-4-de-abril-de-2019).

05 -Destaca-se a importancia de o Crea-Pl manter estruturada uma darea/unidade organizacional, que
passa ser verificado administrativamente a regularidade de quitacdo das anuidades devidas, bem como outras taxas e
valores sem a correspondente liquidacdo (débitos), para fins de corretamente gerir os possiveis créditos a receber. Assim,
atentar para a necessidade de afirmativa conviccdo de inadimpléncia por falta de pagamento da anuidade
profissional junto ao Sistema Profissional como um todo e, ndo tdo sé junto ao Crea-Pl, quando e, antes, da formal
inscricdo de profissional no rol de "Devedores da Entidade - Divida Ativa". Igualmente, atualizar rotineiramente e, em
tempo real, junto ao Sistema de Cadastro Unico (Consulta Profissional do Sistema Confea/Crea), todos os pagamentos
percebidos de quitacdo de anuidades profissionais, possibilitando a disponibilizacdo da correta informacao para todos os
26 (vinte e seis) outros Regionais e Confea.

06 - No ambito do Crea-Pl, ndo consta adotada em sua necessdria amplitude a Tabela TOS juntamente
com Tabelas auxiliares, carecendo, assim, de imediatas a¢des valendo-se de o necessario trabalho técnico interno,
objetivando a implementag¢do de ajustes mediante o imprescindivel auxilio das Camaras Especializadas no que couber; e,
inclusive, promovendo treinamentos junto aos profissionais circunscritos e conferindo publicidade aos érgaos publicos
afetos ao tema e que contemplam profissionais das areas das engenharias, agronomia e geociéncias em seus quadro
técnicos.

07 - Necessidade de, no que couber e ainda subsistir, ter conhecimento, proceder verificagdo e atuar na
mitigagdo/solugdo das ressalvas de pretéritos Relatérios de Auditorias.

08 - Atentar para a inexisténcia da condi¢do da "notificacdo antecedendo a lavratura do auto".

RECOMENDAGOES MOORE VR AUDITORES & CONSULTORES S/S - AUDITORIA DE COSO ERM - RELATORIO S/N - REGISTRO
(SEI 1143101):

09 - Em relacdo a Normatizagdo da Gestdo de Riscos:

Elaborar estudo quantitativo e qualitativo que demonstre a normatizagdo do Crea em conformidade com a
Metodologia do Coso ERM, observando as seguintes recomendacgdes:

e Apresentar normativo interno demonstrando a metodologia de riscos implementada, com a matriz e as
etapas do processo;

e Apresentar as evidéncias que demonstram os testes de efetividade no processo de registro e fiscalizacdo,
com base na metodologia do COSO.

v Em relagdo a elaboracio, atualizagdo e formalizagdo dos processos:

Elaborar e apresentar estudo quantitativo e qualitativo que demonstrem a conformidade de todos os
processos do CREA/PI frente as resolugbes/normativas aplicaveis ao Conselho, observando as seguintes recomendacgdes:

¢ Quais as areas técnicas que auxiliam e definem a metodologia para mapeamento dos processos;

e Como se dd o envolvimento das areas para a identificagdo, elaboragao e atualizagdo dos processos;

¢ Qual a periodicidade da prestacdao de informagdes técnicas para atualizagdo processual;

e Quais os critérios e parametros de como os funciondrios devem identificar, avaliar, executar e

documentar os processos executados pela drea de negécio;
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¢ Qual a periodicidade para revisao dos fluxos processuais.
e Revisar o atual mapeamento de processos do Crea, observando as seguintes recomendacgoes:
¢ Data da ultima atualizagdo dos processos e fluxogramas;

¢ NUmero de exceg¢des aos padrdes definidos pela arquitetura e linhas de base da metodologia aplicada,
referente aos processos e fluxogramas institucionalizados;

e Controlar as informag¢des documentadas, abordando as seguintes atividades:
a) distribuicdo, acesso, recuperagao e uso;

b) armazenamento e preservagao, incluindo preservacao de legibilidade;

c) controle de alteragGes (por exemplo, controle de versao);

d) retengdo e disposicao.

10 - Sugerimos a realizagdo de um estudo técnico, qualitativo e quantitativo, para avaliar as necessidades
de atualizacdo da Resolugdo supracitada. O estudo poderia se concentrar na incorporagdo de adaptagdes as novas
tecnologias, como a utilizagdo de sistemas informatizados para a tramitacdo e gestdo dos processos, além de revisar o
texto normativo a luz de precedentes juridicos recentes. Isso contribuiria para uma rotina mais eficiente e a defini¢do de
um fluxo operacional claro e padronizado. Isto posto, recomenda-se, ainda, a realizagdo de consultas ao corpo técnico,
reunides técnicas com especialistas e o envolvimento das partes interessadas na rotina em questdo. Essas iniciativas
podem enriquecer o processo de revisdo com contribuicdes diversas, fortalecer a transparéncia e assegurar que a norma
revisada esteja alinhada as exigéncias do cenario atual, preservando a eficiéncia e a confiabilidade na aplicacdo das
diretrizes regulatorias.

11 - Recomendamos a realizacdo de um estudo técnico qualitativo e quantitativo para a atualizacdo do
fluxograma da area de Registro, abrangendo todas as etapas dos processos, incluindo entradas, saidas, responsdveis e
prazos. Essa atualizagdo visa facilitar o entendimento e o treinamento da equipe, promover maior transparéncia e
eficiéncia na execuc¢do das atividades, além de servir como base para analises e melhorias continuas. ® Nesse contexto,
sugerimos os seguintes itens de observagdo para auxiliar na atualizagdo: ¢ Realizar um levantamento detalhado das
atividades atualmente realizadas na area de Registro; ¢ Identificar as etapas, os responsdveis e os fluxos de informagdes,
considerando as praticas vigentes e potenciais ajustes; ® Atualizar o fluxograma utilizando ferramentas adequadas, como
softwares de mapeamento de processos; ¢ Validar o fluxograma atualizado com a equipe e gestores da drea; e,
Implementar e divulgar o fluxograma, assegurando sua ampla acessibilidade e aplica¢do pratica no dia a dia. Essa
iniciativa contribuird de forma significativa para a eficiéncia, organizacdo e melhoria continua dos processos internos do
CREA/PI, alinhando-se as melhores praticas de gestdo e governanca.

12 - Recomendamos que a atualiza¢cdo das rotinas seja alinhada as diretrizes do COSO Framework, que
promove a padronizacdo de processos e controles internos para assegurar transparéncia e eficiéncia. Além disso, a
proposta deve estar em conformidade com a ISO 9001:2015, que ressalta a importancia de documentar processos
criticos para garantir a qualidade e a melhoria continua.

Nesse contexto, sugerimos a atualizacdo da normativa ou portaria que aborde de forma detalhada os
procedimentos de registro no CREA/PI, contemplando:

¢ Papéis e responsabilidades dos envolvidos em cada etapa;
e Diretrizes para atualizacdo e consulta de dados de registro; e,
® Processos para auditoria interna e atualizacdo periddica da normatizagao.

Essa iniciativa contribuird para a padronizacdo das operac¢bes, maior eficiéncia nos processos e
alinhamento as melhores praticas de gestao e controle, promovendo maior confiabilidade e transparéncia na execugado
das atividades institucionais.

13 - Recomendamos que o Crea realize um estudo qualitativo e quantitativo, em carater sugestivo, para
identificar oportunidades de atualizagdo e ampliagdo das funcionalidades do SIC, com foco na extragdao de relatérios
diretamente do banco de dados nacional. Essa atualizagao pode facilitar auditorias internas, controles administrativos e o
acompanhamento das informagdes em ambito nacional e regional. Além disso, seguem sugestdes especificas, no que for
aplicavel, para andlise e estudo:

e Atualizacdo dos Dados de Adimpléncia: Para facilitar o processo de concessdo de vistos, propomos uma
andlise para atualizagdo no sistema para incluir informacgoes detalhadas sobre parcelamentos das anuidades, de modo a
refletir o status de adimpléncia dos profissionais, mesmo que em pagamento parcelado;

e Integracdo de Dados de Pessoas Juridicas e ARTs: E recomendada a inclusdo de informag&es de pessoas
juridicas e ARTs no sistema, permitindo que os Creas regionais possam acessar esses dados sem a necessidade de
solicitar diretamente por e-mail ou outros meios manuais, agilizando e aumentando a eficiéncia dos processos internos;
€,
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e Padronizagdo e Integracdo das ARTs: Para otimizar o uso das ARTs entre regionais, sugerimos a
integracdo dessas informagdes no sistema, considerando a padroniza¢do dos cédigos e a atual tabela Tabelas de Obras e
Servigos - TOS, o que traria possibilitando mais agilidade e consisténcia na gestdo de ARTs em nivel nacional.

Observamos que as responsabilidades pela atualizagdo e expansdo das funcionalidades do SIC sdo
atribuidas ao Confea, uma vez que este é o érgao responsdvel pela gestdo e desenvolvimento do sistema SIC. Ocorre que,
o fato retrocitado ndo limita a participagdo dos Creas na contribui¢do de sugestdes de melhorias para o Sistema como um
todo, conforme prerrogativas normativas e como oportunidade de melhoria para o fluxo processual. Verificamos ainda
que o Confea estd atualmente em um processo de desenvolvimento de um sistema de Cadastro Unico, o que demonstra
espaco para sugestdes de aprimoramento da gestdo dos dados pelos Conselhos regionais, promovendo a eficiéncia dos
servigos prestados.

ApOs elaboracdo do estudo supramencionado, recomendamos que o Crea envie para o Confea as
sugestdes de melhoria apresentadas para o Sistema, podendo ser utilizado em carater oportuno nas eventuais alteragdes
normativas do Sistema Confea/Crea.

14 - Para aprimorar o processo de dosimetria, recomendamos que a administracdo avalie a necessidade de
um estudo técnico qualitativo e quantitativo para viabilizagdo de possiveis atualizagdes da normatizagao que orienta a
aplicagdo de multas e o uso da dosimetria pelo Crea. Isto posto, sugerimos alguns tdpicos, a saber:

e Revisdao das normas vigentes para assegurar sua plena conformidade com as diretrizes atuais do
CONFEA, bem como com outras legislagdes relevantes, observando critérios como materialidade, relevancia, criticidade,
proporcionalidade e outros mensuraveis e objetivos;

e Criagdo de um plano de agao para implementar critérios padronizados de dosimetria e a automacgdo do
calculo das multas no sistema de fiscalizagdo do Crea, contendo, minimamente faixas de penalidade ajustadas conforme
a gravidade da infragdo, a reincidéncia e a situagdo econ6mica do infrator, além de integrar esses critérios ao sistema
digital de gestao;

¢ Implementacdo de uma revisdo periddica dos critérios de dosimetria, de modo a acompanhar as
mudancgas nos contextos econOmico e regulatério. Esse monitoramento continuo permitird ajustes necessarios,
assegurando que os critérios estejam sempre alinhados com a realidade do mercado;

e Realiza¢do de treinamentos continuos para os agentes de fiscalizacdo e demais colaboradores envolvidos
no uso do sistema e na aplicacdo dos critérios de dosimetria; e,

e Estabelecimento de uma rotina de controle e auditoria interna para verificar a correta aplicabilidade dos
critérios de dosimetria e assegurar a adequacdo dos processos de fiscalizagdo.

Conforme ja mencionado no presente relatério, observamos que as responsabilidades pela atualizag¢do das
normas gerais sdo atribuidas ao Confea. Ocorre que, o fato retrocitado ndo impossibilita a participacdo dos Creas na
contribuicdo de sugestdes de melhorias para o Sistema como um todo, tendo como foco central a oportunidade de
aprimoramento dos controles preventivos e detectivos para o fluxo processual.

Por fim, apds elaboragao do estudo supramencionado, recomendamos que o Crea envie para o Confea as
sugestdes de melhoria apresentadas para o Sistema, podendo ser utilizado em cardter oportuno nas eventuais alteragdes
normativas do Sistema Confea/Crea.

15 - Sugerimos a anadlise da viabilidade de adequagdo normativa, acompanhada de uma revisdao dos
procedimentos, para permitir a substituicdo do nome completo por identificadores alternativos, como cddigos, sem
prejuizo a conformidade regulatéria. Nesse contexto, propomos a implementagdo de um programa de conscientizagdo
voltado aos autuados, esclarecendo que a mudanga visa proteger os fiscais, sem interferir na transparéncia e legalidade
do processo fiscalizatdrio.

Isto posto, seguem exemplos de beneficios que podem ser obtidos com a adogdo das medidas sugeridas:

e Manutencdo da rastreabilidade interna, garantindo que o processo fiscalizatério seja transparente e
rastredvel;

e Maior protecdo a seguranca dos fiscais, alinhando a segurancga profissional a conformidade regulatéria;
e,

e Fortalecimento da credibilidade institucional do CREA, promovendo um equilibrio entre a transparéncia
e a protecdo dos profissionais.

Observamos que as responsabilidades pela atualizagdo das normas gerais sdo atribuidas ao Sistema
Confea/Crea. Ocorre que, o fato retrocitado ndo impossibilita a participacdo dos Creas na contribuicdo de sugestdes de
melhorias para o Sistema como um todo, tendo como foco central a oportunidade de aprimoramento dos controles
preventivos e detectivos para o fluxo processual.

Por fim, apds elaboracdo do estudo supramencionado, recomendamos que o Crea envie para o Confea as
sugestdes de melhoria apresentadas para o Sistema, podendo ser utilizado em carater oportuno nas eventuais alteragdes
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normativas do Sistema Confea/Crea.

16 - Sugerimos ao CREA/PI realize um estudo detalhado para revisdo e atualizagdo dos fluxogramas dos
processos de Registro e Fiscalizagdo, com as seguintes etapas e objetivos:

e Mapeamento dos Processos Atuais;

¢ Alinhamento Normativo e Tecnolégico;
¢ Defini¢cdo de Diretrizes Padronizadas;

e Capacita¢do e Divulgacgdo; e,

* Monitoramento Continuo.

Essa iniciativa ndo apenas reforcard os controles internos e a eficiéncia operacional, mas também
contribuirad para alinhar os processos do CREA/PI as melhores praticas de governanca, atendendo de forma proativa as
demandas institucionais e tecnoldgicas do Sistema Confea/Crea.

17 - Recomendamos a criagdo de uma norma interna para os processos de fiscalizagdo, alinhada as
diretrizes do COSO Framework, que promove a padroniza¢do de processos e controles internos, garantindo transparéncia
e eficiéncia. A proposta também deve seguir os principios da ISO 9001:2015, que reforca a importancia de documentos
bem estruturados para assegurar qualidade e melhoria continua.

Nesse contexto, sugerimos que a nova norma contemple os seguintes aspectos:

e Definicdo de Papéis e Responsabilidades: Especificar as fun¢des e atribuicdes de todos os envolvidos nos
processos fiscalizatorios;

e Incorporagao de Diretrizes e Tecnologias Modernas: Introduzir o uso de novas ferramentas e tecnologias
gue possam otimizar as atividades de fiscalizacdo;

e Estabelecimento de Processos de Auditoria Interna: Garantir a rastreabilidade e a verificagdo continua
das atividades; e

¢ Padronizacdo de Procedimentos: Criar parametros claros e objetivos para execucdo e controle das acGes
fiscalizatorias.

Essa iniciativa possibilitard a modernizacdo dos processos de fiscalizacdo, promovendo maior eficiéncia
operacional e alinhando o CREA/PI as melhores praticas de gestdo e governanca, fortalecendo a transparéncia e a
credibilidade institucional.

18 - Recomendamos a realizagdo de um estudo técnico para avaliar a viabilidade da implementagdo da
geolocalizagdo nos trabalhos de fiscalizagdo, considerando tanto os aspectos qualitativos quanto quantitativos. Esse
estudo deve examinar os impactos operacionais e financeiros, avaliando como essa tecnologia pode otimizar os
processos, reduzir deslocamentos desnecessarios e priorizar areas criticas. Além disso, o levantamento deve incluir a
andlise de ferramentas disponiveis no mercado, o custo de aquisicdo e manutenc¢do, e os beneficios esperados em
termos de eficiéncia e rastreabilidade das a¢des fiscalizatdrias.

A partir dos resultados, serd possivel propor um modelo piloto para implementagao, baseado em critérios
claros de eficacia, custo-beneficio e alinhamento as demandas institucionais, garantindo uma moderniza¢do sustentavel
e eficiente dos processos de fiscalizacdo.

19 - Recomendamos que o CREA/PI inicie esse processo com um estudo técnico, qualitativo e quantitativo
para a realizacdo de um mapeamento detalhado dos riscos associados a cada etapa dos processos de fiscalizagdo e
registro. Esse mapeamento deve identificar os riscos inerentes as atividades, suas causas, consequéncias, probabilidade
de ocorréncia e impacto potencial. O uso de técnicas como a andlise SWOT (forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas)
ou a classificacdo de riscos por matriz de probabilidade e impacto sdo ferramentas Uteis para esse diagndstico inicial.

A partir desse levantamento, sugerimos a elaboracdo de uma matriz de riscos, que organize os riscos
identificados em uma estrutura clara e acessivel. Essa matriz deve priorizar os riscos mais criticos, definir os responsaveis
pela gestdao de cada risco e especificar os controles ja existentes, bem como os que precisam ser implementados.
A matriz deve, ainda, contemplar um plano de a¢do para mitigagdo, com prazos, recursos necessarios e indicadores de
monitoramento.

Simultaneamente, propomos a criagdo de um manual de mitigacdo de riscos, que tenha como objetivo
consolidar os procedimentos e as estratégias a serem adotados para minimizar ou eliminar os riscos identificados. Este
documento deve conter orientagdes praticas e detalhadas, como por exemplo:

¢ Medidas de controle preventivo e corretivo;

¢ Procedimentos de monitoramento continuo;

¢ Planos de contingéncia para responder a cenarios criticos; e,
¢ Diretrizes para comunicacdo e escalonamento de riscos.
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Para verificar a sua efetividade e eficiéncia, tanto a matriz quanto o manual devem ser tratados como
documentos vivos. Isso significa que eles devem ser revisados e atualizados periodicamente, especialmente em resposta
a mudancgas no ambiente regulatdrio, organizacional ou tecnolégico. Sugere-se a realizacdo de revisGes semestrais ou
anuais, além de revisGes extraordinarias quando novos riscos forem identificados ou alteragGes significativas ocorrerem
NoSs processos.

Essa abordagem estruturada ndo so6 fortalece a capacidade do CREA/PI de operar com maior eficiéncia,
como também reduz vulnerabilidades e potencializa a tomada de decisdes informadas. Adicionalmente, o alinhamento
as melhores praticas de governanga, como as preconizadas pelo TCU e pela ISO 31000, aumentard a confiabilidade e a
credibilidade da organizagao perante seus stakeholders, promovendo um ambiente mais seguro e controlado para a
execucdo de suas atividades.

20 - Recomendamos que a administracdao promova melhorias relacionadas as solicitacdes enviadas para
validacdo, observando a possivel inclusdo de requisitos especificos, como:

e Utilizagdo de e-mails institucionais com dominio oficial da universidade para envio e resposta das
comunicagdes, o que aumentaria a confiabilidade das informacdes recebidas;

¢ Inclusdo do gestor ou responsdvel pela drea académica da instituicdo como destinatario em cdpia das
correspondéncias, criando um registro adicional que contribua para maior transparéncia e rastreabilidade no processo.

A introducao dessas medidas pode contribuir para elevar o padrao de seguranga do processo, reduzir
vulnerabilidades a fraudes e reforgar a credibilidade das informag¢des académicas utilizadas pelo Departamento de
Registro.

RECOMENDAGOES MOORE VR AUDITORES & CONSULTORES S/S - AUDITORIA CONTABIL, ORCAMENTARIA, FINANCEIRA,
OPERACIONAL, PATRIMONIAL E RECURSOS HUMANOS - RELATORIO S/N (SEI 1232054);

21 - Recomendamos que CREA/PI efetue uma classificagdo contabil entre grupos distintos de “Receitas de
TransagGes com Contraprestacdo” e ““Receitas de Transagdes sem Contraprestacdo” e que a Demonstra¢do do Resultado
do Periodo apresente essa bifurca¢do entre as categorias, conforme preconizado na NBC TSP 01.

22 - Entendemos ser necessario as seguintes a¢des por parte da administragdo do CREA/PI:

> Formalizar uma politica contabil para estabelecer a forma de reconhecimento contabil das receitas e
dos valores a receber, determinando quais receitas possuem caracteristicas para o reconhecimento pelo regime de
competéncia e quais receitas devem ser reconhecidas mediante o efetivo recebimento.

> Conduzir estudos qualitativos e quantitativos para padronizar praticas contdbeis no Sistema
CREA/CONFEA, normatizar o fluxo de reconhecimento de receitas e definir uma metodologia uniforme para constituicdo
da PCLD

> Formalizar politica contabil com a defini¢do dos critérios para reconhecimento da provisdao para perdas
de liquidagdo duvidosa, que levem em consideragao o risco de créditos dos devedores.

> Garantir que os valores vencidos ha mais de um ano sejam regularmente inscritos como divida ativa,
conforme determina a Resolugdo n? 1.128/2020, e implementar controles gerenciais que permitam o acompanhamento
analitico desses valores.

> Manter os controles auxiliares analiticos sempre atualizados em relagdo a data-base de divulgacdo das
demonstra¢des contdbeis.

Revisdo e Atualizagdo:

> Prever revisGes periodicas da politica para assegurar que ela permaneca alinhada as exigéncias
normativas e as melhores praticas de gestao publica.

Beneficios Esperados:

A implementacdo de uma politica contabil formal contribuira para:

> Aderéncia as normas contdbeis aplicaveis, promovendo a conformidade com a NBC TSP 01 e TSP 02;
> Maior transparéncia e consisténcia na elaboracao das demonstra¢des contabeis;

> Melhoria nos controles internos relacionados ao reconhecimento das receitas e valores a receber;

> Mitigacdo de riscos relacionados a distor¢bes relevantes ou materiais na apresentacdo das
demonstragdes contdbeis.

Prazos: Recomendamos que a formalizacdo da politica contabil tenha um prazo claramente definido para
sua elaboracdo, com o envolvimento das dreas responsaveis e aprovacdo pelo érgdo competente do CREA/PI.
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23 - Que o CREA/PI desenvolva e implemente uma Politica Contabil Formal para Reconhecimento,
Mensuragao e Divulgacdo de Passivos Contingentes, conforme os requisitos estabelecidos pela NBC TSP 03. Essa politica
deve contemplar, no minimo, os seguintes aspectos:

Critérios de Reconhecimento e Ndo Reconhecimento:

> Definir os casos em que os passivos contingentes devem ser reconhecidos como provisGes (seja
provavel a saida de recursos) ou apenas divulgados em notas explicativas (seja possivel, mas ndo provavel).

> Estabelecer diretrizes para distinguir entre passivos reais e contingentes.
Mensuragao:

> Determinar como a entidade deve estimar o valor de uma provisdao relacionada a um passivo
contingente, considerando os melhores critérios disponiveis para avaliacao.

> Prever a revisao periédica dessas estimativas para refletir mudangas nas circunstancias.
Divulgacao:

> Estabelecer os elementos minimos para divulgacdo de passivos contingentes nas notas explicativas,
como: |) Natureza do passivo; Il) Estimativa do valor financeiro envolvido ou uma declaracdo de que a estimativa ndo é
possivel; Ill) Fatores que podem influenciar a realizagdo ou ndo do passivo.

Procedimentos Internos:

> Implementar um processo interno que permita a identificacdo, avaliagdo e documentagdo de passivos
contingentes, envolvendo as areas juridicas, financeiras e contabeis.

Responsabilidades:

> Definir claramente as responsabilidades das diferentes dreas envolvidas no processo de identificagao e
monitoramento de passivos contingentes.

Revisdo e Atualizagdo:

> Prever revisOes periddicas da politica para assegurar que ela permaneca alinhada as exigéncias
normativas e as melhores praticas de gestdo publica.

Beneficios Esperados:

A implementacdo de uma politica contabil formal contribuira para:

> Aderéncia as normas contdbeis aplicaveis, promovendo a conformidade com a NBC TSP 03;

> Maior transparéncia e consisténcia na elaborag¢do das demonstracdes contabeis;

> Melhoria nos controles internos relacionados a identificagdo e mensuragdo de passivos contingentes;
> Reducdo de riscos associados a omissdo de informacgdes relevantes sobre obriga¢des potenciais.
Prazos:

Recomendamos que a formalizacdo da politica contdbil tenha um prazo claramente definido para sua
elaboracdo, com o envolvimento das areas responsaveis e aprovacdo pelo 6rgdo competente do CREA/PI.

24 - Para assegurar a conformidade com a NBC TSP 07 e melhorar a gestdo do ativo imobilizado,
recomendamos que a entidade adote as seguintes medidas:

Formalizacdo de uma Politica Contabil para Ativo Imobilizado:

Estabelecer uma politica contabil clara que contemple os critérios para reconhecimento, mensuragao,
depreciagdo, reavaliacdo (se aplicavel) e baixa de ativos imobilizados.

Critérios de Mensuracdo Inicial:

Garantir que os ativos sejam reconhecidos pelo custo de aquisicdo ou construcdo, incluindo todos os
custos diretamente atribuiveis, como transporte, instalacdo e impostos ndo recuperaveis.

Mensuracgao Posterior:

Definir o modelo de mensuragdo a ser utilizado para cada classe de ativo (custo ou reavaliagdo) e
assegurar a consisténcia na aplicagao desse modelo em todas as classes de ativos.

Depreciagdo e Componentizagao:

Implementar um sistema de cdlculo de depreciagdo que reflita o consumo do potencial de servigo do ativo,
utilizando um método sistematico e compativel com a vida util econémica estimada.
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Avaliar se ativos complexos, como prédios e equipamentos, possuem partes significativas com vidas Uteis
distintas, aplicando a componentizagao, quando necessario.

Revisdo de Impairment:

Estabelecer procedimentos para a realizagcdo de revisdes periddicas, identificando indicios de que o valor
contabil de um ativo possa exceder seu valor recuperavel.

Reconhecer perdas por redugdo ao valor recuperavel quando aplicavel.
Inventdrio e Controle Patrimonial:

Atualizar o cadastro de bens patrimoniais para assegurar que todos os ativos estejam devidamente
identificados, classificados e registrados no sistema contabil.

Realizar inventdrios fisicos periddicos para verificar a existéncia e as condi¢Ges dos ativos.
Treinamento:

Promover a capacitacdo das equipes envolvidas na gestdo e contabilizacgdo do ativo imobilizado,
assegurando o entendimento dos requisitos da NBC TSP 07.

Beneficios Esperados:
A implementacdo dessas medidas proporcionara:
> Conformidade com a NBC TSP 07, promovendo maior aderéncia as normas contabeis do setor publico;

> Melhoria na qualidade das demonstra¢des contdbeis, com informagGes mais confidveis e relevantes
sobre o ativo imobilizado;

> Redugado de riscos de distor¢gdes contabeis ou omissdes relacionadas ao patrimonio da entidade;

> Fortalecimento dos controles internos patrimoniais, garantindo maior eficiéncia na gestdo do ativo
imobilizado.

Prazos:

Recomendamos que a formalizacdo da politica contdbil tenha um prazo claramente definido para sua
elaboracgdo, com o envolvimento das areas responsaveis e aprovacdo pelo 6rgdo competente do CREA/PI.

25 - Para garantir a observancia a NBC TSP 08 e melhorar a gestdo contabil dos ativos intangiveis,
recomendamos que o CREA/PI adote as seguintes medidas:

Formalizacdo de Politica Contabil para Ativos Intangiveis:

Estabelecer uma politica contabil especifica para o tratamento de ativos intangiveis, definindo critérios
para o reconhecimento, mensura¢do, amortizacdo, reavaliacdo (se aplicavel) e baixa.

Critérios de Reconhecimento Inicial:
Garantir que um ativo intangivel seja reconhecido apenas quando:

a. For provavel que os beneficios econdmicos futuros ou servigos potenciais associados ao ativo fluam para
a entidade;

b. O custo do ativo possa ser mensurado de forma confiavel.

Separar adequadamente os gastos que devem ser reconhecidos como despesas (ex.: pesquisa) daqueles
gue podem ser capitalizados como ativos (ex.: desenvolvimento).

Mensuracao Inicial:
Mensurar o ativo intangivel inicialmente pelo custo de aquisicdo ou desenvolvimento.

Para ativos adquiridos sem custo ou a um custo simbdlico (ex.: doa¢des), mensura-los pelo valor justo na
data de aquisicao.

Mensuragdo Posterior:

Apds o reconhecimento inicial, definir se os ativos intangiveis serdao mensurados pelo modelo do custo
(ajustado por amortizacdo e impairment) ou pelo modelo de reavaliagdo (se houver valor justo confidvel e mercado
ativo).

Amortizagao:

Implementar a amortizagdo sistematica de ativos intangiveis com vida util definida, alinhando a ao padrao
de consumo de seus beneficios.
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Para ativos com vida util indefinida, justificar adequadamente a classificagdo e realizar testes de
impairment anualmente.

Revisdo Periddica e Impairment:

Estabelecer procedimentos para a revisdo periddica de ativos intangiveis, avaliando mudangas nas
estimativas de vida util, valor recuperavel ou beneficios futuros.

Reconhecer perdas por reduc¢do ao valor recuperavel quando o valor contabil exceder o valor recuperdvel.
Inventario e Registro:

Criar ou atualizar um controle patrimonial que inclua todos os ativos intangiveis reconhecidos,
especificando:

a. Descrigdo do ativo;

b. Vida util estimada;

¢. Método de amortizacgdo;

d. Responsavel pelo acompanhamento.
Treinamento das Equipes:

Promover capacitagdo para os profissionais responsaveis pelo reconhecimento e controle de ativos
intangiveis, assegurando o entendimento pleno dos requisitos da NBC TSP 08.

Beneficios Esperados:
A adocdo das medidas recomendadas proporcionara:

> Conformidade com a NBC TSP 08, alinhando os procedimentos contabeis as normas aplicaveis ao setor
publico;

> Melhorias na qualidade das demonstra¢des contabeis, com informagdes mais claras e confidveis sobre
os ativos intangiveis;

> Redugdo de riscos relacionados a classificagdo inadequada de gastos ou ao ndo reconhecimento de
perdas;

> Maior eficiéncia na gestdo e controle de ativos intangiveis, refletindo a real situa¢do patrimonial da
entidade.

Prazos:

Que as medidas propostas possuam prazos claros e determinados, com o desenvolvimento de um plano
de acdo detalhado, que inclua responsaveis e prazos especificos para cada etapa.

26 - Observar as mesmas recomendag¢des comentadas no item NBC TSP 07 — ATIVO IMOBILIZADO, deste
relatério.

27 - Para assegurar a conformidade com a NBC TSP 23 e melhorar a qualidade das demonstracdes
contabeis, recomendamos a formalizagdo de Politicas Contabeis, incluindo os Procedimentos para Mudanca de Politicas
Contabeis, ademais, recomendamos a criagdo de um check list formar em relagdo as aspectos minimos a serem
observados quando da divulga¢do das demonstragdes contabeis.

28 - Mesmas recomendagdes do item NBC TSP 03 — PROVISOES, PASSIVOS CONTIGENTES E ATIVOS
CONTINGENTES.

Em fungdo dos exames realizados, consubstanciados no Relatério de Auditoria Anual de Contas, propde-se
que o encaminhamento das contas dos responsaveis referidos no art. 10 da IN TCU 63/2010 seja julgada como
"REGULAR COM RESSALVAS", devido, principalmente, as ndo conformidades (recomendacg6es) ns2 02, 03, 04, 05, 07,
08, 09, 11, 12, 14, 15, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25, 26, 27 e 28, no que se refere a Presta¢do das Contas
Institucional, Andlise de Riscos, Contabil, Orcamentdario, Financeiro, Operacional, Patrimonial e Recursos Humanos
, do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Piaui - CREA/PI, que compreendem a analise de procedimentos
institucionais, administrativos, de gestdo, os balangos patrimonial, orcamentdrio e financeiro, em 31 de dezembro de
2022 e as respectivas demonstracdes das variagGes patrimoniais e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como, as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis, administrativas e
de gestao.

Atenciosamente,
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eil Documento assinado eletronicamente por Luis Fernando Lucato, Gerente da Auditoria, em 21/05/2025, as 18:09,
e | -

bt inl’ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, § 32, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de
eletrénica 2020.

+* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 1233449 e o cddigo CRC
i 35E8C71A.

Referéncia: Processo n? 00.001832/2023-48 SElI n2 1233449
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